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SISSEJUHATUS

Me elame maailmas, kus meid ümbritseb lõpuni haaramatu hulk informatsiooni. Informatsioon hõlmab endas lisaks

verbaalsele väljendusele ka erinevaid sümboleid, märke ja visuaalseid kujundeid. Iga organisatsioon vajab lisaks

nimele ka oma sümboolikat, mis kannaks edasi organisatsiooni väärtusi, tõekspidamisi ja hoiakuid. Vaja on just

ühte ja ainsat “oma nägu”, mis annab organisatsiooni sihtgrupile võimaluse eristada organisatsiooni teistest.  

Stiiliraamat (ka CVI ehk Corporate Visual Identity) hõlmab kõiki visuaalseid elemente, mis aitavad luua ja edastada

oma identiteeti, brändi ja mainet. Stiiliraamat kirjeldab logo, tunnuslause, väärtuste kasutamist eri otstarvetel ning

paneb paika reeglistiku.  

Korporatiivse identiteediga seotud teemad on Viljandi haiglas koostööteenuste teenistuse töövaldkond, kõik

tellimused, ettepanekud ja küsimused on oodatud: kommunikatsioon@vmh.ee  



Viljandi haigla olemuslik eesmärk

Oleme Viljandi maakonna inimestele oma haigla ja

turvatunde pakkuja. Samas arendame ka unikaalseid üle-

eestilisi teenuseid. Aitame koos perearstide ja

sotsiaalvaldkonnaga hoida inimestel oma tervist ning oleme

selles parimad.  

Me tahame saada haiglaüleste terviklahenduste pakkujaks

patsiendi hüvanguks ja pakkuda maakonnahaiglas

regionaalhaigla tasemel teenust oma vastutusalas.  



Meie juures on hea töötada  
Iga töötaja tunnetab oma olulist rolli haigla tegemistes. Iga töötaja

tunnetab oma olulist rolli teel parema, toetavama ja turvalisema

tervishoiu poole Viljandi maakonnas.  Uuendusmeelse haiglana oleme

kutsuv, paindlik ja arendav tööandja oma ala parimatele, pakkudes

eneseteostuse võimalust ja väljaõpet.  Meil on motiveeritud ja oskuslik

töötajaskond, kes jagab ühiseid väärtusi. 

Meie lubadused ja sihid

Oleme olemasolevat väärtustav, edumeelne ja arenev  

Tagame kvaliteedi, otsides mujal toimivaid parimaid praktikaid, neid rakendades, järgides ja

arendades.  Meie unikaalsed üle-eestilise vastutusega valdkonnad on nii riiklikult kui

rahvusvaheliselt tunnustatud.  



Mõtleme majanduslikult ja keskendume pikaajalistele eesmärkidele  
Vaatame kaugemale, otsime pidevalt uusi võimalusi luua teenuseid, mis on

inimesele tõeliselt väärtuslikud. Uusi teenuseid, arendusi ja investeeringuid

planeerides arvestame tasuvusega, hoiame finantstasakaalu ja vastutame

üheskoos tervishoiu raha heaperemeheliku kasutamise eest. 

Oleme eelistatuim koostööpartner  
Kuna arendame teenuseid vastavalt oma maakonna ja kogu Eesti

vajadustele, siis oleme esimene, kes tuleb riigi tervishoiu korraldajatele

meelde, kui uuendusi planeeritakse. Arendame teenuseid vastavalt oma

maakonna vajadustele ja riiklikele prioriteetidele. 

Koostöös perearstide ja omavalitsustega loome Viljandimaale ainuomase

turvalise tugisüsteemi krooniliste haigustega inimestele.   

Pakume turvatunnet  
Patsient/klient tunneb, et temast hoolitakse ja ta saab professionaalset abi.  Me keskendume inimesele. Oleme

õppinud nägema inimest tervikuna, mitte ainult ühe eriala keskselt.  Meie meeskond loob patsiendikeskseid

terviklahendusi, pakkudes valikuid kogu raviteekonnal.  



Meie väärtused

HOOLIMINE on meie olemise viis

Me hoolime oma patsientidest ja koostööpartneritest, sest nende

jaoks me olemas olemegi. 

Teeme kõik selleks, et meieni jõudnud inimesi toetada ja nende

muresid lahendada nii hästi kui võimalik. 

Me hoolime iseendast ja oma kolleegist. 

Püüame olla eeskujuks, väärtustame iseenda tervist ja häid suhteid. 

Me keskendume positiivsele ega raiska aega hädaldamisele ja teiste

süüdistamisele. 

Me hoolime Viljandi haiglast. Arendame seda ühiselt täpselt selliseks

nagu ta meile endile kõige rohkem meeldib.  



ARENG – oleme uuele avatud ja väljakutseteks valmis 

Keskkond meie ümber on pidevas muutumises – muutuma peame ka meie.

Muutused ja uued olukorrad ei hirmuta meid – oleme valmis proovima ja andma

endast parimat. Oleme suunatud lahendusele ja otsime kolleegide tuge. Teame, et

eksimine on arenguprotsessi loomulik osa. Tahame õppida nii enda kui teiste

eksimustest. 

Me ei rahuldu olemasolevaga, vaid tahame olla järjest paremad nii kolleegide,

koostööpartnerite kui ka patsientide/klientide jaoks. 

KOOSTÖÖ – igaühe panus on oluline, et saaksime osutada parimaid
teenuseid

Meil on ühised eesmärgid, mille saavutamiseks on vaja kõigi panust. Tahame olla

kindlad, et igaüks on teadlik oma rolli olulisusest. 

Patsiendi tervenemiseks on sageli oluline koostöö patsiendi, tema lähedaste,

haiglatöötaja ja väliste koostööpartnerite vahel. Selleks, et koostöö sujuks, oleme

ausad, usaldame ja austame üksteist. 

Eesmärkide saavutamiseks ning parimate lahendusteni jõudmiseks oleme valmis

andma ja vastu võtma konstruktiivset tagasisidet. 



Väärtuste illustratsioonide kasutamine 

SA Viljandi Haigla kolmele põhiväärtusele on teinud illustratsioonid Urmas Nemvalts. 

Kasutame illustratsioone erinevates versioonides ja olukordades, kui soovime väärtustele tähelepanu juhtida nt

Viljandi haigla Hea Tava käsiraamat (www.siseveeb.vmh.ee/hea-tava-kasiraamat)

Lisaks haigla kolmele põhiväärtusele kasutame ka neljandat illustratsiooni, mis rõhutab meeskonna tähtsust -

“Meeskond on kõige olulisem”.  

http://www.siseveeb.vmh.ee/hea-tava-kasiraamat




Visuaalid
Kasutame kujundustel ka Tõnno Habichti loodud visuaale. 



LOGO
Haigla logo on viiest südamest koosnev roos ning

kannab endas meie maakonnale mitmeid olulisi

väärtusi. Liidetud südamed näitavad järjepidevust ja

üheskoos tegutsemist ühise eesmärgi nimel. Süda

aga on tervise ja elu sümbol. Roos viitab meie

maakonnakeskuse sümboolikale - just see lill on ka

pühendumuse peamine sümbol. Punane värv

iseloomustab positiivsust, elujõudu, soojust ning

näitab, et just neid väärtusi me inimestele ka

pakume. Punased ringid on erinevates kultuurides

inimesi kaitsvaks ringiks ning samuti Mulgi

maakonna kuue põhikaunistuseks. Südamete

keskmes paiknev täht näitab teiste omaduste

ühenduvust - lootust ja imaginaarset tähte, mille

poole liikuda.  

Viljandi            

Süda              

Punane ring

Järjepidevus

Roos

elu,  armastus,

“maai lma suurus”

love cures people - both

the ones who give it and

the ones who receive it              

kai tseb in imest ( levinud

pal judes kul tuur ides,

mulgi  vammuse

põhikaunistus

love is the best medicine,

and there is more than

enough to go around

once you open your heart

südamed (kuid

rohkem), üheskoos

the mind forgets but the

heart always remembers

Vi l jandi ,  e lu i lu,  k i rg,

pühendumus

flowers, like hearts must

open to grow

Inimene            

5             

Täht

Punane

Hall

meie, mei le,  mei l t ,

meiega

whereever you go,

always follow your heart.           

“väga hea”,  in imese

sümbol,  v i is  meelt ,  v i ie

sõrmega

the heart to conceive, the

understanding to direct,

and the hand to execute.

lootus,  näi tab teed,

kuldlõige, ühendus,

täht mi l le poole l i ikuda

he who has health has

hope; and he who has

hope has everything

elu/ jõud, k i rg,  soojus,

posi t i ivsus

the only lasting beauty is

the beauty of the heart

neurtaalne, rahul ik,

rahustav

eelistusteta, kõigi jaoks



Logotüübid
Logo asutuse nimetusega ja logo laiendiga “mõistuse ja südamega”, mis
on Viljandi haigla moto. 

Mõlemad logod sümboliseerivad Viljandi haiglat kui tervikut ning on peamiseks

variandiks, kuidas logo kasutada. Laiendi kasutamine sõltub olukorrast,

arvestades ruumi ja tausta, millel logo kasutatakse.

Logo kliiniku või keskuse nime laiendiga

SA Viljandi Haigla logo kasutatakse ka kliiniku või keskuse nime laiendiga.

Selline variant sümboliseerib konkreetset Viljandi haigla kliinikut või keskust.

Ingliskeelne logo

Mõeldud kasutamiseks rahvusvahelises kontekstis.

Viljandi haigla spordiklubi logo

Sümboliseerib Viljandi haigla spordiklubi.



Logo värviversioonid
Viljandi haigla logo põhivärvid on punane ja hall. Selline värvikombinatsioon valgel taustal on logo eelistatud

värvikasutus. Hallis värvitoonis logo ning mustvalge logo versioonid on kasutamiseks juhul, kui värvilist versiooni ei

ole tehniliselt võimalik kasutada või see pole loetavuse huvides otstarbekas.

Logo ainult hallis värvitoonis

Mustvalge logo

Peamine värvikasutus

Mustvalge logo negatiivis

Logo kasutus heledal pinnal

Logo kasutus tumedal pinnal

Muul viisil logo kasutamine tuleb kokku leppida Viljandi haigla koostööteenuste teenistusega.



Logo keelatud kasutus

Keelatud on logole või selle osadele lisada detaile,

kontuurjooni, varje või mis tahes muid efekte, mida

pole määratud stiiliraamatus.

Keelatud on logo detailide ebaproportsionaalne

suurendamine, vähendamine, deformeerimine ja

ümberpaigutamine.

Keelatud on logo kirjatüübi asendamine muu

kirjatüübiga osaliselt või täielikult.

Keelatud on logotüübis kasutada värve, faktuurpindu

või fotosid, mida ei ole määratud stiiliraamatus.

Logo tuleb kasutada sirgelt nii horisontaalselt kui ka

vertikaalselt. 



Logo kaitseala

Logo igast küljest peab jääma vähemalt 1 cm ruumi.



Logomärk

Logomärki on vabama iseloomuga materjalidel

lubatud kasutada eraldiseisva elemendina, sh

Viljandi haiglaga seonduvatel teenustel.

Logomärki ei pea kasutama täielikult, vaid sobib ka laotus

üle materjali pinna, näidates kujundeid vaid osaliselt. 

Logomärgi põhivärviks on punane, lubatud on kasutada ka halli,

musta ja valget värvi, kohandudes taustavärviga.



KIRJATÜÜP

SA Viljandi Haigla korporatiivne kirjatüüp on Helvetica.

Helvetica kirjatüüp on kõikidesse arvutitesse eelnevalt

juba installeeritud ning ei vaja lisa seadistamist 

(MS Word).



Kui Helvetiva kirjatüüpi ei saa tehnilistel põhjustel

kasutada, siis asendusvariandina võib kasutada Arial

kirjatüüpi. 

Arial kirjatüüp on kõikidesse arvutitesse eelnevalt juba

installeeritud ning ei vaja lisa seadistamist.

Asenduskirjatüüp



VÄRVID JA KASUTUS

Viljandi haigla põhivärvid on punane ja hall, eelistatult kasutada neid toone valgel taustal. 

Punane värv iseloomustab positiivsust, elujõudu, soojust ning näitab, et just neid väärtusi me inimestele ka pakume. 

Hall värv on tasakaaluks punasele, neutraalne, rahulik ja rahustav. Halli peetakse ka professionaalsuse,

väljapeetuse ja organiseerituse värviks. 

#E3000F

C:0 M:100 Y:100 K:0

Pantone: PMS Red 032

#B1B3B3

C:0 M:0 Y:0 K:50 

Pantone: PMS Cool Gray 9



NÄITED



Eesnimi Perekonnanimi

ametinimetus

tel +372 1234 5678
ees.perekonnanimi@vmh.ee

Dokumendimallid ja e-kirja
signatuur
Dokumendimallid ja e-kirja signatuuri nõuded on leitavad SA

Viljandi Haigla dokumendihalduskorrast

(siseveeb.vmh.ee/kvaliteedidokument/juhtimine/dokumendihaldus)

Visiitkaart

Visuaalne materjal

Eesnimi Perekonnanimi
SA Viljandi Haigla
üksuse või osakonna nimetus
ametinimetus
1234 5678 eesnimi.perekonnanimi@vmh.ee

E-kirja signatuur

https://siseveeb.vmh.ee/kvaliteedidokument/juhtimine/dokumendihaldus/
https://siseveeb.vmh.ee/kvaliteedidokument/juhtimine/dokumendihaldus/


Tempel 
(48 mm, 2 värvi)

Lipp



Slaidiesitlus



Märk

Nimesilt Fotosein



Pop-up laud (2 kujundust) 
900 x 900 x 320 mm

Pop-up telk 3x3

Messile



Dressipluus
Softball RSX, printer active wear

Messile



Surfilipud



Meened ja reklaammaterjalid



SA Viljandi Haigla

2024


