Me oleme
Viljandi maakonna inimestele oma haigla.

Pakume kvaliteetseid tervishoiuteenuseid
ja arendame unikaalseid ule-eestilisi teenuseid.

Toetame koos perearstide ja sotsiaalvaldkonnaga
inimesi oma tervise hoidmisel
ning oleme selles Eesti parimad.
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Vaartused:
oleme hoolivad, arenevad ja teeme koostood.



Viljandi haigla olemuslik eesmark:

Oleme Viljandi maakonna inimestele oma haigla ja turvatunde pakkuja.
Samas arendame ka unikaalseid Ule-eestilisi teenuseid.

Aitame koos perearstide ja sotsiaalvaldkonnaga hoida inimestel oma tervist
ning oleme selles parimad.

Me tahame saada haiglatleste terviklahenduste pakkujaks

patsiendi hivanguks ja pakkuda maakonnahaiglas regionaalhaigla tasemel
teenust oma vastutusalas.
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Pakume turvatunnet

Patsient/klient tunneb, et temast hoolitakse ja ta saab professionaalset abi.
Me keskendume inimesele. Oleme 6ppinud nagema inimest tervikuna,
mitte ainult Uhe eriala keskselt.

Meie meeskond loob patsiendikeskseid terviklahendusi,

pakkudes valikuid kogu raviteekonnal.
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Meie juures on hea todtada

|ga tootaja tunnetab oma olulist rolli haigla tegemistes.

lga tootaja tunnetab oma olulist rolli teel parema,

toetavama ja turvalisema tervishoiu poole Viljandi maakonnas.
Uuendusmeelse haiglana oleme kutsuyv, paindlik ja arendav td6andja oma ala
parimatele, pakkudes eneseteostuse voimalust ja valjadpet.

Meil on motiveeritud ja oskuslik t66tajaskond, kes jagab uhiseid vaartusi.

Oleme olemasolevat vaartustav, edumeelne ja arenev
Tagame kvaliteedi, otsides muijal toimivaid parimaid praktikaid,
neid rakendades, jargides ja arendades.

Meie unikaalsed Ule-eestilise vastutusega valdkonnad on

nii riiklikult kui rahvusvaheliselt tunnustatud.

Motleme majanduslikult ja keskendume pikaajalistele eesmarkidele
Vaatame kaugemale, otsime pidevalt uusi voimalusi luua teenuseid,

mis on inimesele toeliselt vaartuslikud.

Uusi teenuseid, arendusi ja investeeringuid planeerides arvestame tasuvusega,
hoiame finantstasakaalu ja vastutame Uheskoos tervishoiu raha
heaperemeheliku kasutamise eest.
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Oleme eelistatuim koostd6partner

Kuna arendame teenuseid vastavalt oma maakonna ja kogu Eesti vajadustele,
siis oleme esimene, kes tuleb riigi tervishoiu korraldajatele meelde,

kui uuendusi planeeritakse.

Arendame teenuseid vastavalt oma maakonna vajadustele

ja riiklikele prioriteetidele.

Koostdos perearstide ja omavalitsustega loome Viljandimaale ainuomase
turvalise tugisusteemi krooniliste haigustega inimestele.
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Mele vaartused

HOOLIMINE
on meie olemise viis

Me hoolime oma patsientidest ja koostdopartneritest, sest nende jaoks me
olemas olemegi. Teeme koik selleks, et meieni jdbudnud inimesi toetada

ja nende muresid lahendada nii hasti kui voimalik.

Me hoolime iseendast ja oma kolleegist.

PUUame olla eeskujuks, vaartustame iseenda tervist ja haid suhteid.

Me keskendume positiivsele ega raiska aega hadaldamisele
ja teiste studistamisele.

Me hoolime Viljandi haiglast. Arendame seda Uhiselt tapselt selliseks
nagu ta meile endile kdige rohkem meeldib.

KOOSTOO -
igatihe panus on oluline, et saaksime osutada parimaid teenuseid

Meil on Uhised eesmargid, mille saavutamiseks on vaja kdigi panust.
Tahame olla kindlad, et igatuks on teadlik oma rolli olulisusest.

Patsiendi tervenemiseks on sageli oluline koostoo patsiendi,

tema lahedaste, haiglatdotaja ja valiste koostoopartnerite vahel.

Selleks, et koostdd sujuks, oleme ausad, usaldame ja austame Uksteist.
Eesmarkide saavutamiseks ning parimate lahendusteni joudmiseks
oleme valmis andma ja vastu votma konstruktiivset tagasisidet.

ARENG -
oleme uuele avatud ja valjakutseteks valmis

Keskkond meie Umber on pidevas muutumises - muutuma peame ka meie.
Muutused ja uued olukorrad ei hirmuta meid -

oleme valmis proovima ja andma endast parimat.

Oleme suunatud lahendusele ja otsime kolleegide tuge.

Teame, et eksimine on arenguprotsessi loomulik osa.

Tahame Oppida nii enda kui teiste eksimustest.

Me ei rahuldu olemasolevaga,
vaid tahame olla jarjest paremad

nii kolleegide, &% Viljandi Haigla

koostéopartnerite kui ka ’ .
patsientide/klientide jaoks. moistuse ja sudamega
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